52 |

GOBIERNO LOCAL

GANADORES PREMIOS SICTED 2020

ADMINISTRACION PUBLICA SUPRAMUNICIPAL CON MAYOR AVANCE Y DESARROLLO
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia

Galardon concedido por el alto grado de participacion en las mesas de calidad de los destinos en
su territorio; por su dinamismo e implicacion, tanto en los recursos humanos y econémicos, como
por la organizacion de jornadas de sensibilizacion; y por las acciones de colaboracion con la SETUR.

MEJOR PROYECTO DE MEJORA DE DESTINO

Video promocional SICTED desarrollado en el destino Levante Almeriense (Almeria)

Premiado porque la marca turistica que se ha creado ha sido en torno a la implantacion a lo largo de
todos estos anos del sello SICTED, identificando al destino Levante Almeriense con un destino de

Calidad Turistica. Esta imagen de unidad se ha querido proyectar en el video, incluyendo diferentes
productos turisticos creados con la implantacion del SICTED.

MEJOR DESTINO
Destino Alcoi

Premio por el alto grado de eficacia del destino, especialmente respecto al resto de destinos SICTED
de la Comunidad Valenciana, por la alta dotacion de recursos humanos y econémicos dedicados
al destino, por el alto grado de dinamismo vy actividad de la mesa de calidad y por las excelentes
acciones de promocion vy difusién del SICTED en el destino y fuera de él.

MEJOR GESTOR
Javier Navarro Martin, gestor del destino Santa Cruz de Tenerife

Reconocido por su eficacia en la gestién de todos los procesos SICTED; por su capacidad para
adaptar el SICTED a la realidad empresarial del destino; por las soluciones, herramientas y recursos
innovadores empleados para su gestion; y por la excelente planificacion anual del proyecto SICTED
y amplia participacion y colaboracion con otros destinos.

ESTABLECIMIENTO MAS COMPETITIVO
Tren turistico de Toledo

Galardon por las acciones disefiadas para la mejora de la competitividad, plasmadas y medidas en
el Plan de Mejora del SICTED; y porque TrainVision Spain lleva a cabo una explotacion solvente y
profesional del Tren turistico de Toledo con una relacion importante de elementos innovadores y de
calidad que han hecho de este servicio un referente para el visitante de la ciudad de Toledo.

MEJOR AGENTE
Teresa M2 Prim de Sorribas

Reconocida por su experiencia y participacion en SICTED desde el afio 2012, desarrollando actividad
de gestora, asesora, formadora y evaluadora en 24 destinos de la Comunidad Valenciana; por su
participacion en los grupos de trabajo permanentes; y por su ayuda a entidades supramunicipales
y asesoramiento a nuevos destinos, y realizacién de jornadas de sensibilizacion para captacion de
empresas en los destinos.

MEJOR PLAN DE MEJORA DE ESTABLECIMIENTO
Playas de Malaga

Premio por las medidas adoptadas por el Ayuntamiento de Mélaga para hacer frente a la situacion
epidemiologica originada por la COVID-19; por elaborar y ejecutar un plan de accion para ofrecer
seguridad a los usuarios y transformar las playas para hacerlas seguras; y por el uso de aportaciones
tecnoldgicas innovadoras como el modulo de control de aforos dentro de la APP “Mélaga Funciona”.



